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Resumen
El presente planteamiento, se afianza desde el perfil de la pedagogia critica, la construcciéon de conocimientos en la
praxis territorializada en el acontecer social a partir de las experiencias de saberes. Es por ello, que se tiene el
objetivo central el determinar los aportes y variables que influyen en el desempeno de la gestion de la Trabajadora y
Trabajador Social Venezolano a partir de la pedagogia critica. La puesta en marcha de la pedagogia critica en el
ambito social de Venezuela actualmente se encuentra en desarrollo y en la palestra para lograr un cambio
significativo en la formacion de un nuevo ciudadano acorde con la realidad sociopolitica y cultural del pais, un
ciudadano transformador, creativo, con identidad nacional, cultural, memoria histérica entre otros, un ser con
pensamiento critico y es el Trabajador Social donde recae tal responsabilidad, el cual debera, fundamentarse en la
Pedagogia Critica y por consiguiente, aplicar la didactica adecuada a esta pedagogia, es por ello, que el proposito de
la presente investigacion, “Los aportes de la pedagogia critica en el ser y hacer del Trabajador Social, hacia un camino
de la transformacion” se han evidenciado en la promocién de la conciencia social y politica, la visibilizarian las voces
y experiencias de los sectores excluidos, y el fomento de la autonomia y el empoderamiento de las comunidades.
Esta perspectiva ha contribuido a superar los enfoques tradicionales de trabajo social, ampliando la mirada hacia las
dimensiones culturales, historicas y estructurales que influyen en las problematicas sociales de la nacion. Palabras
claves: pedagogia critica, programa social, equidad.

Abstract

The present approach is strengthened from the profile of critical pedagogy, the construction of knowledge in
territorialized praxis in social events based on knowledge experiences. For this reason, the central objective is to
determine the contributions and variables that influence the management performance of the Venezuelan Social
Worker based on critical pedagogy. The implementation of critical pedagogy in the social sphere of Venezuela is
currently in development and in the foreground to achieve a significant change in the formation of a new citizen in
accordance with the sociopolitical and cultural reality of the country, a transformative, creative citizen. , with national
and cultural identity, historical memory among others, a being with critical thinking and it is the Social Worker where
such responsibility falls, who must be based on Critical Pedagogy and consequently, apply the appropriate didactics
to this pedagogy, it is for Therefore, the purpose of this research, “The contributions of critical pedagogy in the being
and doing of the Social Worker, towards a path of transformation” have been evidenced in the promotion of social
and political awareness, the voices would make it visible. and experiences of excluded sectors, and the promotion of
autonomy and empowerment of communities. This perspective has contributed to overcoming traditional
approaches to social work, broadening the view towards the cultural, historical and structural dimensions that
influence the nation's social problems. Keywords: critical pedagogy, social program, equity.
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Introduccion

La sociedad requiere ciudadanos competentes, comprometidos con su
naturaleza humana y con el devenir historico. Que desarrollen habilidades
y actitudes acordes con las exigencias y retos del mundo actual.
Profesionales integros que dejen atras los esquemas, la transmision de
contenidos descontextualizados, repetitivos, mecanicos, desprovistos de
una accion transformadora; donde se hagan una lecturas de la realidad y a
partir de ella implementen metodologias activas, criticas que como afirma
Ghiso (1993), estén fundadas en concepciones del proceso educativo como
dindmica de construcciéon de sujetos mediante el dialogo de saberes y la
participacion consciente y decidida de los involucrados, desde enfoques

politicos y culturales emancipadores.

Roberto Ramirez afirma que: “asumir la pedagogia critica en el contexto de
la educacion (...) es una base para que el sistema educativo, en su conjunto,
fortalezca la critica sobre las formas de construccion del conocimiento y
sobre las maneras en que ese conocimiento se convierte en fuerza social”

(Ramirez, 2008, p. 1).

Ahora bien, si hablamos de lo que es el trabajo social, lo veremos como una
disciplina que tiene como objetivo principal promover el bienestar social,
la justicia y la equidad, abordando los problemas sociales y brindando
apoyo a las personas y sectores de bajos recursos y en situacion de
vulnerabilidad. La complejidad de un trabajador social va mas alla de
proporcionar ayuda, si bien es cierto en Venezuela el panorama de
desigualdades es bastante notable, debido a la marcada exclusion de los
ciudadanos, la desigualdad y la crisis socioeconémica y politica que ha

marcado a la nacion, es por ello que el rol del trabajador social ha adquirido
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relevancia ain mayor en la bisqueda de soluciones y alternativas que

promuevan el objetivo principal de su “quehacer”.

Es por ello que la unificacion de la pedagogia critica y el trabajo social van
a impactar familias, comunidades y sociedades en general porque va mas
alla, su objetivo primordial es desarrollar una conciencia critica
promoviendo la reflexion y la manera de afrontar las estructuras de poder
y desigualdades, permitiéndole a las personas comprender su realidad y
construir alternativas de cambio. Donde el “objeto de estudio” pasa a ser

Sujeto de protagonismo y transformacion: Pueblo - Actor.

El presente estudio, cuya finalidad es analizar y profundizar en los aportes
de la pedagogia critica en “el ser y el hacer del trabajador social” en
Venezuela hacia un camino de transformacion. El enfoque temporal
seleccionado busca comprender la evolucion y los desafios enfrentados por
los trabajadores sociales en un contexto histérico y social especifico,
caracterizado por cambios significativos y coyunturas socioeconémicas

complejas.

Los antecedentes historicos de la pedagogia critica, su evolucion teodrica y
su aplicacion practica en el campo del trabajo social en Venezuela, ha
mostrado su importancia y la forma de desafiar los sistemas de opresion y
desigualdad presentes en la sociedad, asi como la evolucion historica y los
desafios actuales del trabajo social. Por ende, analizaran las experiencias
de profesionales del trabajo social que han incorporado la pedagogia critica
en su sus labores diarias, se espera que los resultados de esta investigacion
contribuyan al fortalecimiento de las practicas profesionales, promoviendo
la formacion de trabajadores sociales criticos, comprometidos con la

transformacion social, con capacidad para la toma de decisiones y la
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construcciéon de una sociedad mas justa y equitativa, fomentando la
participacion comunitaria y promoviendo el analisis criticos de las politicas
y practicas sociales. Este desarrollo busca apoyar al trabajador social en la
reflexion, el didlogo y la participacion activa, con el objetivo de generar

cambios positivos.

La realidad en Venezuela entre las décadas de los 40, 80 y 2000 ha estado
marcada por un sin fin de eventos que han impactado duramente a la
sociedad, experimentando asi una inestabilidad politica y econdmica
debilitando a una poblacion en crecimiento, viviéndose una etapa de
transicion llena de todas las ambigtiedades posibles y sobre todo a una
generacion que esta dejando de existir, es por ello, que el trabajo social ha
sido una pieza clave para abordar las problematicas sociales y contribuir a
la construcciéon de una sociedad mas justa y equitativa a pesar de las

coyunturas que s€ viven.

La pedagogia critica surge como un enfoque pedagogico que busca
promover la reflexion critica, la concientizacion y la accion transformadora
en el ambito educativo y social. Esta perspectiva se basa en la idea de que
la educacion debe ir mas alla de la mera transmision de conocimientos, y
debe incluir un analisis critico de las estructuras sociales y una biisqueda

activa de la justicia social (Freire, 1970).

Para el trabajador social, la pedagogia critica se presenta como una
herramienta poderosa para abordar las desigualdades y problematicas
sociales desde una Optica futurista y transformadora, permitiendo asi
cuestionar las estructuras de poder y las injusticias sociales que perpettian
la exclusion y la marginalizacion, fomentando la participacion activa de las

personas y comunidades en la construccion de soluciones (Giroux, 2011).
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De acuerdo a la narrativa planteada se ha podido identificar la evolucion
historica del Trabajo Social en Venezuela y las distintas etapas por las que
ha recorrido. En sus inicios (1940-1949), se centroé en la asistencia social y
la caridad auspiciada por la iglesia catolica, con un enfoque paternalista y
de atencion individualizada a las personas en situacion de vulnerabilidad.
Sin embargo, a lo largo del tiempo, se produjo una transformacion hacia un
enfoque mas centrado en los derechos humanos, la justicia social y la

promocion del cambio social.

Actualmente el Trabajo Social en Venezuela ha experimentado un
retroceso significativo marcado por diversos contextos entre ellos
politicos, sociales y economicos, que ha impactado significativamente en
el cumplimiento de sus actividades. La escasez de recursos, la limitada
capacidad de respuesta, la falta de politicas publicas efectivas, la violencia
y la polarizacion social han dificultado el trabajo de los profesionales por lo
que es fundamental analizar su historia para enfrentar los grandes desafios

de esta profesion y buscar estrategias efectivas de intervencion.

El "ser y hacer" del trabajador social en Venezuela se refiere a la
combinacion de la identidad profesional y las acciones concretas que
realiza en su practica. Implica tanto los valores, conocimientos y
habilidades que el trabajador social posee como individuo, como las
actividades que lleva a cabo para promover el cambio social y el bienestar
de las personas y comunidades con las que trabaja. En este sentido, la
pedagogia critica desempena un papel fundamental en el fortalecimiento
del "ser y hacer" del trabajador y trabajadora social en Venezuela,
proporcionando una base teorica y metodologica que contribuye a su

formacion, practica y transformacion social.
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Por ello, se plantea la aplicacion de una pedagogia transformadora,
fundamentada en el compromiso que debe existir con la sociedad de una
manera mas critica, a fin de lograr una toma de conciencia mas asertiva,
generando nuevos caminos hacia el desarrollo de lo colectivo, de una
manera mas inclusiva y transformadora en pro de una mejor convivencia
social, que produzca ciudadanos criticos y con la posibilidad de lograr
participacion politica dentro de su entorno y grandes aportes con

transformaciones en la sociedad.

En un contexto como el venezolano, donde las desigualdades y los desafios
son evidentes, la pedagogia critica se convierte en una herramienta
invaluable para abordar los problemas sociales de manera integral y
empoderadora. Para ello, es de tener claridad de los aportes de la
pedagogia y pensamiento critico hacia un reconocimiento del sujeto en
accion: el pueblo, el colectivo, la comunidad, la sociedad. El protagonismo
debe generar saldos organizativos hacia el empoderamiento de lo comun,
la sistematizacion de la experiencia con la premisa de hacia donde vamos,
impulsando cambios y estilos, mecanismos de valores. La planificacion de
desarrollo de la accion colectiva como espacio de transformacion hacia un

sistema de agregacion e inclusion.

Debemos pasar del discurso critico a una praxis mas “accionadora”
investigadora, transformadora. Hacia una evoluciéon del ciudadano
venezolano los autores y las teorias que fundamenta la cientificidad de lo
investigado, parten de unos propoésitos que orientan el proceso
investigativo a su vez estas permiten ser fundamentada en teorias para
apoyar los hallazgos y aportes encontrados, en investigaciones anteriores

que ayudan a confirmar su importancia.
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En este sentido, Freire (1994) conductor de la pedagogia critica propone
desarrollar una educacion liberadora, la cual va a estar sustentada en un
modelo humanista del hombre, es decir, que el hombre tenga conciencia
de todos los acontecimientos que se desarrollan a su alrededor, que posean
capacidad para analizar criticamente diferentes situaciones y poder llegar
al fondo de la problematica observada con el fin de vivir en el presente,
heredar el pasado y proyectarse al futuro. Este modelo antropologico
implica una comprension critica del hombre en tanto ser que existe en el
mundo y con el mundo. La conciencia y la accion humana se ven matizadas
por la pluralidad, critica, intencionalidad, temporalidad y trascendencia.
Las relaciones de los hombres con el mundo son historicas. La actividad
humana se produce a partir de la interaccion creativa con el entorno, lo
cual supone destacar la importancia del trabajo y de la cultura (Freire, 1990,

p. 85).

En este sentido, desde los fundamentos de la pedagogia critica, se visualiza
un mundo libre de inequidades sociales, economicas, de género o de raza
a través del reconocimiento de la diversidad, del respeto por la diferencia
y el encuentro cultural fortalecido en la unidad, convirtiéndose este
propdsito en uno de sus mas grandes postulados puesto que con ello
plantea una especie de “insurgencia” que conlleve a desarticular las
estructuras de poder de los grupos hegemoénicos, que generan practicas
discriminatorias. Al respecto Freire (1999) expresa:
...es necesario que las llamadas minorias reconozcan que en el
fondo ellas son la mayoria. El camino para reconocerse como
mayoria estd en trabajar las semejanzas entre si y no solo las
diferencias y ast crear una unidad en la diversidad, fuera de la

cual no veo como perfeccionarse ni como construir una
democracia sustantiva, radical (Freire, 1999, p. 185).
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Con base en este concepto, Freire habla de educar en la diversidad que
consiste en orientar una pedagogia critica y dialogada, humanista cargada
de esperanza porque es el camino a la emancipacion de los sujetos. El logro
final seria la posibilidad de liberar la conciencia del sujeto de cualquier
forma de sujecion. Freire propuso en su momento, al igual que Amarthya
Sen en la actualidad que en la educacion esta la libertad real del sujeto y es
de ahi donde se debe partir para conseguir su emancipacion, con el fin que
logre contribuir asertivamente en transformar la realidad politica y social

de su entorno.

Por su parte, Giroux (1943), plantea que la Pedagogia Critica permite una
praxis entre Politica y Etica en una construccion relacionada con el
contexto social e historico, es por ello que su accionar debe ir mucho mas
alla de lo educativo, debe permear la politica, la cultura y todos los aspectos

en los cuales se base la practica colectiva.

La utilizacion de la pedagogia critica en el trabajo social en Venezuela ha
sido respaldada por diversos estudios e investigaciones. Por ejemplo, el
trabajo de Lopez (2015) analiza como la pedagogia critica ha sido aplicada
en el trabajo social comunitario en Venezuela, destacando su capacidad
para generar procesos de empoderamiento y participacion. Asimismo, el
estudio de Gutiérrez (2018) examina la aplicacion de la pedagogia critica en
la formacion de trabajadores sociales en Venezuela, resaltando su
importancia para promover una mirada critica y reflexiva en los futuros
profesionales, aunque se ha visto empafada por alguno criticos que
exponen que se necesita una mayor claridad en los principios y enfoques,
asi como una reflexion constante sobre su relevancia y aplicabilidad en el

contexto venezolano (Escalante, 2018). La reflexion constante y la

Centro de Investigacion

Metrépolis www.aportes.metrouni.us 13




,. o rtes Vol. 3| No.1] 2023 Viana, A. (2023). Aportes de la pedagogia critica en la praxis del trabajador social
- SIS aUN venezolano. Aportes. Revista Internacional de Estudios Abiertos, Independientes y

Alternativos, 3(1), pp. 106-120.

adaptacion a los cambios contextuales son fundamentales para asegurar
que la pedagogia critica siga siendo relevante y efectiva en la practica del
trabajo social en Venezuela, se espera que los resultados obtenidos
contribuyan al fortalecimiento del campo del trabajo social,
proporcionando conocimientos teoricos y practicos que permitan
identificar buenas practicas, desafios y recomendaciones para la
implementacion efectiva de la pedagogia critica en el trabajo social. Ambas
disciplinas se complementan y se fortalecen mutuamente. El Trabajo Social
provee las herramientas teoricas y metodoldgicas para el andlisis y la
intervencion en problematicas sociales, mientras que la pedagogia critica
aporta las estrategias para promover la participacion ciudadana y el
empoderamiento de las personas, educarlas sobre cuestiones de justicia

social y crear una sociedad mas justa y equitativa.

De acuerdo a lo antes expuesto se pueden enumerar los desafios a los que
el trabajador social se expone al querer implementar la pedagogia critica
en el desarrollo de sus actividades en cuanto al ser y hacer, a continuacion,

mencionaremos las mas importantes:

¢ Desafio de la implementacion efectiva: Si bien la pedagogia critica
ofrece herramientas valiosas para el trabajo social, su
implementacion efectiva requiere un compromiso real por parte de
los trabajadores sociales y las instituciones. Es fundamental superar
obstaculos como la falta de recursos, la resistencia al cambio y la
falta de apoyo institucional.

¢ Desafio de la contextualizacion: La pedagogia critica debe adaptarse
a la realidad venezolana, considerando los desafios especificos que

enfrenta el pais en términos de desigualdad, crisis econdmica,
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violencia y polarizacion politica. Es necesario desarrollar enfoquesy
estrategias contextualizados que respondan a las necesidades y
demandas de la poblacion atendida.

e Desafio de la participacion comunitaria: La pedagogia critica
promueve la participacion activa y la voz de las comunidades en la
toma de decisiones y la construccion de soluciones. Sin embargo, en
Venezuela existen desafios para lograr una participacion plena
debido a la falta de espacios democraticos y la polarizacion politica.
Es necesario buscar estrategias creativas que fomenten la
participacion y el didlogo en este contexto.

Estos desafios y requieren un abordaje integral y la colaboracion de
diversos actores, incluyendo los trabajadores sociales, las instituciones
académicas, las organizaciones de la sociedad civil y el Estado. Es
fundamental fortalecer la formacion profesional, promover la investigacion
en trabajo social y generar espacios de didlogo, reflexiéon y acciéon para

avanzar hacia practicas mas efectivas.

Reflexiones y llamado a la accién

La pedagogia critica se sustenta en la teoria critica, la cual plantea una
forma diferente de asimilar realidades. Hoy el mundo social plantea desde
diferentes perspectivas, pero que al final se busca el beneficio igual para
todos o que logre responder eficazmente a las situaciones sociales,

cuestion que requiere de la formacion de un nuevo individuo.

Es desde estos elementos incluyentes de la pedagogia critica que se forma
un ciudadano nuevo para transformar la sociedad individualista a una

sociedad colectiva, armoniosa y liberadora.

Centro de Investigacion

Metrépolis www.aportes.metrouni.us 115




,. o rtes Vol. 3| No.1] 2023 Viana, A. (2023). Aportes de la pedagogia critica en la praxis del trabajador social
- SIS aUN venezolano. Aportes. Revista Internacional de Estudios Abiertos, Independientes y

Alternativos, 3(1), pp. 106-120.

El trabajo social y la pedagogia critica son dos campos importantes que
tienen el potencial de hacer una contribucion significativa a la justicia
social, estd an se encuentra en sus primeras etapas, pero hay un creciente
cuerpo de investigacion que sugiere que estas areas se pueden utilizar para
abordar una amplia gama de problemas sociales, investigaciones futuras
sobre trabajo social y pedagogia critica tienen un gran potencial de
desarrollar atn mas estas disciplinas y hacerlas mas efectivos en la

promocion de la equidad social.

Como llamado a la accion, es fundamental que los profesionales del trabajo
social y los educadores comprometidos con la pedagogia critica contintien
fortaleciendo sus conocimientos y habilidades. Deben estar actualizados
en relacion a los cambios sociales, politicos y economicos, y ser capaces de
adaptar sus practicas a las nuevas realidades. Es necesario fomentar la
formacion continua, la investigacion y la produccion de conocimiento
contextualizado, que se ajuste a las necesidades y desafios de cada

contexto, algunos puntos a considerar:

* Fortalecer la formacion y capacitacion: Es necesario seguir fortaleciendo
la formacion y capacitacion de los trabajadores sociales y los profesionales
de la pedagogia critica. Esto implica promover espacios de actualizacion,
intercambio de conocimientos y reflexion critica sobre las practicas
profesionales. Asimismo, es importante fomentar la formacion en enfoques

interdisciplinarios, derechos humanos y participacion ciudadana.

* Promover la investigacion y la produccion de conocimiento: Es esencial
promover la investigacion en trabajo social y pedagogia critica,
fomentando el desarrollo de investigaciones rigurosas y contextualizadas.

Ademas, se debe incentivar la produccion y difusion de conocimiento a
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través de publicaciones académicas, conferencias y espacios de dialogo.
Esto permitird generar evidencia empirica y tedrica que respalde las

intervenciones y politicas sociales.

* Articular alianzas y redes de colaboracion: Es fundamental promover la
articulacion entre diferentes actores, como organizaciones de la sociedad
civil, instituciones académicas, organismos gubernamentales y
comunidades. Estas alianzas y redes de colaboracién facilitaran el
intercambio de experiencias, la planificacion conjunta de proyectos y la

implementacion de estrategias integrales de intervencion social.

* Promover la incidencia politica: El trabajo social y la pedagogia critica
deben estar comprometidos con la incidencia politica para promover
cambios en las politicas sociales. Esto implica participar activamente en la
formulacion y monitoreo de politicas, asi como en la defensa de los
derechos humanos y la justicia social. Los trabajadores sociales y los
profesionales de la pedagogia critica tienen un papel importante como

defensores de las poblaciones vulnerables y agentes de cambio social.

Conclusiones

La pedagogia critica ha demostrado ser una herramienta poderosa en el
trabajo social en Venezuela y en toda América Latina. Ha promovido la
conciencia critica, la participacion comunitaria y la defensa de los derechos
humanos. A través de su enfoque emancipador, ha empoderado a los
individuos y comunidades, permitiéndoles ser agentes activos en la

transformacion de sus realidades.

Es precisamente esta corriente la que trata de penetrar y doblegar espacios

de resistencia culturales y politicos pero que se ha encontrado con
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propuestas epistemologicas las cuales han generado posiciones contra
hegemonicas en el mundo politico, organizaciones sociales, académicas y
de toda naturaleza popular que vayan con la intencion de imponer un
modelo politico - educativo que esté sustentando en la reproduccion de

un esquema de pensamiento determinado.

Uno de los principales aportes de la pedagogia critica al trabajo social en
Venezuela ha sido su capacidad para abordar las desigualdades sociales y
las injusticias estructurales. Ha ayudado a los trabajadores sociales a
comprender las raices de estos problemas y a desarrollar intervenciones
que vayan mas alla de la asistencia individual, enfocandose en la promociéon

del cambio social y la construccion de una sociedad mas justa.

Finalmente, los aportes de la pedagogia critica al ser y hacer del trabajador
social en Venezuela son indiscutibles. Ha sido una herramienta clave para
promover el cambio social, la justicia y la equidad. Sin embargo, para
maximizar su impacto, es necesario superar las limitaciones y desafios
identificados, requiriendo un compromiso continuo por parte de los
trabajadores sociales, las instituciones académicas, las organizaciones y los
gobiernos para fortalecer la implementacion de la pedagogia critica en el

trabajo social y avanzar hacia sociedades mas plenas.
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